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Diane Saint-Pierre
présidente
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3 Rapport annuel 2008-2009

Avant de procéder à cette revue de
l’année, j’aimerais vous présenter
ceux qui sont au cœur des réalisations

des Centres d’Accueil Héritage.
 
Le conseil d’administrLe conseil d’administrLe conseil d’administrLe conseil d’administrLe conseil d’administraaaaationtiontiontiontion

Ce groupe, composé de 12 personnes,
ne ménage aucun effort pour la croissance des
CAH. Je vous les présente, par ordre
alphabétique :

Daniel Barry, directeur et membre du
Comité de trésorerie;

Monique Charron, directrice et
présidente du Comité de relations avec les
membres;

Pierre Côté, vice-président et président
du Comité des communications, membre du
comité d’évaluation de la direction générale;

Vincent de Grandpré, directeur,
président du Comité juridique et membre du
Comité d’évaluation de la direction générale;

Annette Dubreuil, directrice et
présidente du Comité de la base de données;

André J. Galipeault, directeur, membre
du Comité de relations avec les membres chargé
de l’évaluation du CA;

Isidore Germain, directeur et membre
du Comité de trésorerie;

Pierre Lacasse, directeur jusqu’en
octobre 2008;

Sylvie Lavoie, trésorière, présidente du
Comité de trésorerie et membre du comité
d’évaluation de la direction générale;

Jérôme Leblanc, directeur, a représenté
les résidants jusqu’en décembre 2008;

Stéphane McGee, a été secrétaire,
membre des comités de gestion de risques,
juridique et de trésorerie jusqu’en décembre
2008;

Yves Poissant, directeur et président du
Comité de l’édifice;

Lorraine St-Onge, secrétaire et
présidente du Comité de gestion de risques.

C’est grâce à votre engagement, votre
dévouement et votre professionnalisme que les
CAH ont pu continuer à améliorer la qualité de
vie des adultes d’expression française en perte
d’autonomie et à mettre en œuvre notre vision
d’être le chef de file des organismes offrant des
services de soutien communautaires, des soins
de longue durée et des logements à prix
modique aux adultes d’expression française de

l’Ontario.
 
FinancementFinancementFinancementFinancementFinancement

Les membres du conseil d’adminis-
tration ont participé à une séance de formation
durant l’année 2008-2009 portant sur les
activités de levée de fonds et la mise sur pied
d’une fondation. Nous avons eu recours aux
services d’un spécialiste en levée de fonds pour
nous aider à préparer un plan et à organiser des
activités. Malheureusement, la situation
financière mondiale que nous vivons a fait que
les fondations auxquelles nous nous adressions
n’étaient pas en mesure de répondre à nos
demandes.

Un sous-comité s’est donc réuni en cours
d’année afin d’examiner toutes nos activités de
collecte de fonds et de mettre en œuvre de
nouvelles idées, dont les Marlees, une
dégustation de vin/bière et fromage et un tournoi
de golf. Le but est de recueillir les fonds dont
nous avons besoin pour continuer d’offrir la
même qualité de service. Le nouveau conseil
d’administration fera appel à vous très tôt cet
automne et j’espère que vous répondrez en
grand nombre à leur appel.

Nos principaux bailleurs de fonds sont
le ministère de la Santé et des Soins de longue
durée, par l’entremise des Réseaux locaux
d’intégration des services de santé (RLISS), la
ville de Toronto, sans oublier les Charités
catholiques qui nous donnent toujours un fier
coup de main. Merci!
 
LobLobLobLobLobbbbbbyingyingyingyingying

Dès le début de l’automne, les membres
du CA ont été sensibilisés au fait qu’il n’y avait
pas de soins de longue durée spécialisés en
français dans la région du Grand Toronto. Un
service de base de 37 lits est offert à
l’établissement Bendale Acres de Scarborough,
mais la plupart de ces lits sont occupés par des
anglophones. J’ai donc effectué des recherches
et préparé une trousse de lobbying, un plan
d’action et un échéancier qui ont été adoptés
par les membres du conseil d’administration.
Le but de cette nouvelle campagne vise à faire
valoir aux divers intervenants gouvernementaux
l’importance et le besoin pressant pour les
personnes âgées francophones de recevoir des
services en français. Des rencontres ont déjà eu
lieu avec le Commissaire aux services en
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Rapport annuel 2009-2009 4

L’objectif fixé à 400 membres
avant le 31 décembre 2008 est

presque atteint avec plus de 330
membres

français, avec le bureau du ministre de la Santé
et des Soins de longue durée; d’autres sont
prévues la semaine prochaine avec notre RLISS
ainsi qu’avec la ministre déléguée aux Affaires
francophones. Plusieurs rencontres sont
également au programme pour l’automne.
  
Comité de rComité de rComité de rComité de rComité de relaelaelaelaelations ations ations ations ations avvvvvec lesec lesec lesec lesec les
membrmembrmembrmembrmembreseseseses

Ce comité, le plus grand des comités du
CA, se divise en trois sections distinctes et est
présidé par Monique Charron. La section
« recrutement de nouveaux membres » avait
comme objectif d’augmenter à 400 le nombre
de membres des CAH d’ici le 31 décembre
2008. Grâce aux efforts inlassables des
membres de ce comité, cet objectif a été
dépassé. Nous avons maintenant 406 membres.

Pour la deuxième année consécutive,
grâce à l’expertise d’André J. Galipeault,
responsable de la section « conseil
d’administration », nous avons procédé à
l’automne à l’évaluation annuelle du CA.
Quant au recrutement de membres pour siéger
au CA, Monique Charron et Jean Roy se sont
assurés de maintenir une liste d’attente de
personnes qui sont intéressées.

Le brunch, activité annuelle organisée
par un sous-comité sous la présidence de
Monique Charron et en collaboration avec le
Club Richelieu Trillium, a encore une fois
remporté un immense succès. Ce brunch fait
partie de nos traditions et prend de l’ampleur à
chaque année.
 
Comité des commComité des commComité des commComité des commComité des communicaunicaunicaunicaunicationstionstionstionstions

Le Comité des communications, sous la
présidence de Pierre Côté, a veillé à améliorer
l’image professionnelle des CAH dans toutes
nos annonces promotionnelles et nos
publications.

Le Chez-Nous a été publié à deux
reprises cette année. Le comité a collaboré avec
le Comité de relations avec les membres à
l’élaboration d’un dépliant axé sur le
recrutement. Pierre a aussi été impliqué au
niveau de la campagne de lettres destinée à faire
des pressions auprès du gouvernement de
l’Ontario afin d’obtenir des soins de santé
spécialisés de longue durée en français. De plus,
il a travaillé avec la présidente à la préparation
de l’outil de lobbying auprès des divers paliers

de gouvernement et a supervisé la production du
rapport annuel.

Comité juridiqueComité juridiqueComité juridiqueComité juridiqueComité juridique
Sous la présidence de Vincent de

Grandpré, ce comité a été très occupé, car il a dû
passer en revue toutes les dispositions de l’entente
de responsabilisation en matière de services
multisectoriels. En effet, le ministère de la Santé
et des Soins de longue durée, par l’intermédiaire
des Réseaux locaux d’intégration des services de
santé, oblige tous les fournisseurs de programmes
et de services de santé à signer une entente, sans
quoi les subventions ne seraient pas versées.
Comme c’était une première pour tous et que les
obligations pour les CAH étaient très importantes,
Vincent a conseillé les membres du CA tout au
long de ce processus. Il a examiné les
modifications qui ont été apportées au Règlement
no 1 du conseil d’administration. Il a également
examiné tous les contrats signés par les CAH.
Une étude de la politique sur la protection des
renseignements personnels est également en
cours.
 
Comité de la base de donnéesComité de la base de donnéesComité de la base de donnéesComité de la base de donnéesComité de la base de données

Sous la présidence d’Annette Dubreuil, ce
comité s’est assuré du maintien de l’intégrité des
données concernant nos membres. De nom-
breuses mises à jour ont eu lieu tout au long de
l’année et des instructions sont en voie
d’élaboration afin de gérer efficacement la base
de données. Au cours des prochains mois, les
membres du conseil d’administration recevront
une formation sur l’utilisation de la base de
données et pourront avoir accès à cette dernière
selon les besoins de leurs comités respectifs. Les
reçus de charité ont été émis sans problème grâce
au personnel administratif, Isabelle Girard et
Denise Lamarche. Merci à vous deux.

...faire valoir aux divers
intervenants gouvernementaux

l’importance et le besoin pressant
pour les personnes âgées

francophones de recevoir des
services en français
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5 Rapport annuel 2008-2009

Comité de trésorComité de trésorComité de trésorComité de trésorComité de trésorerieerieerieerieerie
Le Comité de trésorerie, sous la présidence

de Sylvie Lavoie, a poursuivi le travail entrepris par
son prédécesseur afin de préserver l’intégrité
financière des CAH et de conserver notre édifice en
bon état. La santé financière est saine. Nous espérons
la maintenir et même l’améliorer.
 
Comité des résidantsComité des résidantsComité des résidantsComité des résidantsComité des résidants

L’année dernière, je vous annonçais que nous
avions réussi à mettre sur pied un Comité des
résidants de la Place Saint-Laurent. Malheureu-
sement, le comité a cessé de fonctionner en janvier
2009. J’ai rencontré des résidants en mars dernier
et il existe encore un groupe de personnes intéressées
à remettre le comité sur pied. Immédiatement après
la pause estivale, j’entrerai en communication avec
eux et je les aiderai à préparer leurs statuts et à établir
leurs règles de fonctionnement. Une assemblée
générale des résidants devrait avoir lieu au cours de
l’automne afin d’élire officiellement les membres
du comité.
 
Comité de l’édificeComité de l’édificeComité de l’édificeComité de l’édificeComité de l’édifice

Sous la présidence d’Yves Poissant, ce
nouveau comité, créé en juin 2008, a pour mandat
de s’assurer que l’édifice soit maintenu en bon état,
selon les règles et lois qui s’imposent. Il a vu à ce
que l’étude de la réserve pour remplacement soit
effectuée. En plus de cette étude, le comité s’est
penché sur les réparations qui devaient être
effectuées à partir de la réserve et a préparé une
demande de fonds à la ville de Toronto destinés aux
organismes opérant en vertu de l’article 95 de la
SCHL. Le comité a également collaboré étroitement
avec la gérante de l’édifice en vue de trouver des
moyens d’économiser de l’énergie.
 
Comité de gComité de gComité de gComité de gComité de gestion de risquesestion de risquesestion de risquesestion de risquesestion de risques

Tout organisme responsable se doit d’avoir
et de maintenir un plan de gestion de risques afin
d’être en mesure de réagir rapidement et
efficacement à n’importe quelle situation. Les CAH
ne font pas exception. Lorraine St-Onge et son
comité veillent au maintien du plan adopté en juin
2007 et ont procédé à un examen détaillé qui a
nécessité la participation de plusieurs d’entre vous.
Il reste encore beaucoup de pain sur la planche.

Comité de la nouvComité de la nouvComité de la nouvComité de la nouvComité de la nouvelle maisonelle maisonelle maisonelle maisonelle maison
Terminons cette revue de l’année sur une

note extrêmement positive pour les CAH.
Depuis plus de quatre ans, les CAH étaient à la
recherche d’un emplacement en vue de la
construction d’une nouvelle maison. Le 22 avril
dernier, j’ai reçu une lettre de Tony Genco,
président et chef de la direction de Parc
Downsview Park, m’informant que son
organisme était prêt à entreprendre des
négociations avec les CAH dans le but de louer
ou de vendre une partie de terrain devant servir
à la construction de logements sociaux et d’un
établissement de soins de longue durée
spécialisés. J’aimerais remercier Jean Roy,
président de ce comité, pour toutes les heures
qu’il a consacrées dans ce dossier; sans sa
persévérance et son tact, tout cela n’aurait pu
être possible. Merci Jean. Nous pouvons dire
que la patience a fini par porter ses fruits, mais
nous ne devons pas nous asseoir sur nos
lauriers, il reste encore beaucoup à faire avant
le début de la construction.
 
ConcConcConcConcConclusionlusionlusionlusionlusion

J’aimerais remercier de tout cœur tous
ceux qui ont œuvré avec moi au cours des trois
dernières années. Vous avez consacré de
nombreuses heures aux œuvres des Centres
d’Accueil Héritage et avez travaillé avec
acharnement à l’avancement de la cause des
CAH. Sans l’appui continu de vous tous, nous
n’aurions pas pu atteindre les résultats obtenus.

Je profite de l’occasion pour remercier
l’équipe de direction, Gérard Parent et Isabelle
Girard, ainsi que tout le personnel administratif
pour l’excellent travail accompli malgré les
défis rencontrés au cours de l’année. Merci
aussi à tous nos bénévoles. Vos nombreuses
heures d’engagement sont très appréciées de
tous.

Je pense que la phrase que j’ai partagée
avec vous tous l’an dernier constitue toujours
une matière à réflexion pour ceux qui prennent
la relève aujourd’hui : « Être bénévole, c’est
donner sans rien attendre en retour, c’est penser
aux autres avant tout, c’est ajouter à ce monde
beaucoup d’amour, c’est rendre chaque jour un
peu plus doux. » Je ne me représente pas à la
présidence, mais soyez assurés que je répondrai
« présente » si vous avez besoin de moi.

Merci de votre soutien constant et à la
prochaine!
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Gérard Parent
directeur général
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Le rapport de l’an dernier s’intitulait : « Les
CAH…toujours en évolution. »  À la lumière
des travaux réalisés au cours de l’année, nous

nous rendons compte que plus les choses avancent,
plus elles demeurent en  constante évolution. Les défis
que nous avons eu à surmonter ont été de taille. En
voici les principales illustrations.

La transition du ministère de la Santé et des
Soins de longue durée (MSSLD) vers ses Réseaux
locaux d’intégration des services de santé (RLISS)
est maintenant complétée et je peux vous assurer que
l’administration a dû déployer de grandes énergies
pour s’y adapter. Nous avons dû complètement
changer notre charte des comptes afin de satisfaire le
nouveau Système de gestion d’information
« Management Information System (MIS) » du
gouvernement de l’Ontario pour les rapports sur les
revenus et dépenses et les balances de vérification.
Nous avons dû également transférer notre système
de comptabilité ACCPAC Advantage à celui de
Microsoft Dynamics GP. C’est grâce au travail ardu
de l’équipe administrative que nous avons réussi ce
tour de force en un temps record. Si nous nous fions
aux cris, aux pleurs et aux grincements de dents
entendus de la part des agences de services
communautaires qui n’ont pas encore réussi le même
exercice, nous ne pouvons que féliciter notre équipe
pour la diligence avec laquelle elle s’est acquittée de
cette tâche.

Tenant compte des pressions économiques,
l’équipe des services a dû, elle aussi, consacrer des
efforts remarquables pour maintenir la prestation de
services de qualité. Elle s’est montrée prête à
surmonter le défi. Nos services sont en demande,
parce qu’ils sont accessibles, de qualité et prodigués
par un personnel hautement qualifié et apprécié par
sa clientèle. Nous avons soumis à notre RLISS une
demande d’expansion de notre service de jour pour
desservir plus adéquatement nos clients atteints de
démence telle la maladie d’Alzheimer et pour réduire
la liste d’attente de nos clients des communautés
provenant de l’ouest de la ville. Nous avons également
soumis un projet en partenariat avec le Centre
francophone de Toronto pour améliorer les services
primaires et communautaires à domicile afin de
répondre à l’objectif principal du MSSLD et du
RLISS, soit celui de réduire le nombre
d’institutionnalisations  non essentielles dans les
hôpitaux et dans les établissements de soins de longue
durée. Nous espérons toujours que ces projets seront
éventuellement subventionnés. Les besoins sont

nombreux et le financement rare.

Le perLe perLe perLe perLe personnelsonnelsonnelsonnelsonnel
À tout le personnel des CAH qui, tout au

long de l’année, continue d’appuyer la mission des
CAH et ce, avec entrain et dévouement, nous
exprimons nos sincères remerciements. Nous
souhaitons la  bienvenue aux nouveaux membres
de l’équipe de la Place Saint-Laurent : Nadia
Jarmouni, gérante de la PSL et Pauline Bondo
Kinono, nettoyeuse.  Pour les programmes, nous
avons accueilli Shasha Huo et Adolphine Bana-
Bunyi dans l’équipe des préposées et Linda Lizotte
comme agente des finances.

En tant que directeur général, je ne pourrais
passer sous silence l’excellent travail réalisé par
l’équipe de gestion. Isabelle Girard et Linda
Legault, quel plaisir que de travailler avec vous
deux. Merci aussi à tous les coordonnateurs et
superviseurs de programmes.  Les clients vous en
sont reconnaissants.

Les bénévLes bénévLes bénévLes bénévLes bénévolesolesolesolesoles
À tous nos bénévoles, toujours là pour nous

aider à accomplir le travail qui ne pourrait jamais
se concrétiser sans eux, mille fois merci. Que dire
de l’inlassable dévouement dont a fait preuve notre
précieux conseil d’administration et tous les
membres de ses comités!  Nous pouvons toujours
compter sur votre expertise pour en arriver à des
décisions et des solutions équitables. Merci.

Les parLes parLes parLes parLes partenairtenairtenairtenairtenaireseseseses
À tous nos partenaires communautaires, et

ils sont nombreux, quelle joie de pouvoir compter
sur votre appui et sur votre coopération.

Les bailleurLes bailleurLes bailleurLes bailleurLes bailleurs de fs de fs de fs de fs de fondsondsondsondsonds
Merci à nos bailleurs de fonds qui

reconnaissent les nombreux besoins de notre
communauté et qui nous font confiance pour la
gestion optimale des fonds qu’ils nous accordent.
Merci au MSSLD/RLISS Centre-Toronto, la Ville
de Toronto et aux Charités catholiques.

Les bienfLes bienfLes bienfLes bienfLes bienfaiteuraiteuraiteuraiteuraiteursssss
Nos remerciements à la Fondation

impériale, à nos membres corporatifs, à nos
donateurs (notre mur de reconnaissance en fait foi),
à tous les amis des CAH qui sont avec nous depuis
maintes années ainsi qu’à ceux qui s’ajoutent à la
liste d’année en année.

Isabelle Girard
directrice
générale adjointe
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Abdi, Yonis
Alberga, Suzanne
Allaire, Normand
Allot, Jeannine
Arend, Sylvie
Ariganello, Jeanne
Arsenault, Emma
Arsenault, Madeleine
Auger, Jocelyne
Ayora, Jorge
Ayora, Maria
Ayre, Jean Christophe
Baillargeon, Alma
Baillargeon, Denise
Baillargeon, Yves
Barbeau, Gilles
Barry, Daniel P.
Bastien, Michelle
Beaman, Lyle
Beauchesne, Claire-Lise
Beglarpour, Kouroch
Bélanger, Albert
Bélanger, Colette
Benezra, Claire
Bergeron, Brigitte
Bergeron, François
Bernard, Jean-Luc
Bernard, Léo
Berney, Claire
Berry, Simonne
Bérubé, Michel
Bevilacqua, Colette J.
Blais, Claudette
Blight, Margot
Bondin, François
Borsatti, Eugénia
Bouchard, Gérald
Bouchard, Remy
Boucher, Frank
Boucher, Jacquie
Bouffard, Rose
Bourassa, Luc
Bourbonnais, Carmen
Bourdages, Ghislaine
Bourdages, Rheaume
Boutet, Marjolaine
Boutet, Nathalie
Boutin, Jean-Rock
Breau, Elda
Breton, Fabienne
Brignoli, Dan
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Brisebois, Gérard
Brousseau, Margo
Brochu, Michel
Brown, Frances
Brunet, Cécile
Butler, Esther
Butler, Tony
Cadman, Kenneth
Cadman, Marie France
Caloz, Danièle
Carbonneau, Pauline
Caron, Ghislain
Caron, Michel
Carron, Jacques
Carulli, Lisette
Cauvier, Henriette
Chalifour, JoAnne
Chapdelaine, Paul
Chaperon-Lor, Diane
Chaput, Jocelyne
Chaput, Marie-Thérèse
Charette, Raymond
Charette, Suzanne
Charlebois, Armand
Charlebois, Pauline
Charron, Monique
Chevrier, Sébastien
Chiasson, Thérèse
Chirtu, Rodica
Chuffart, Susanne
Clamageran, Sylvie
Cloutier, Armand
Cloutier, Nicole
Comiré, Paul
Comtois, Marc
Coombs, Marie-Jeanne
Corbeil-Péloquin, Sylvie
Côté, Annette
Côté, Jean-François
Côté, Lucien
Côté, Pierre
Côté, Yolande
Coulombe, André
Coulombe, Pauline
Courtemanche, Janine
Courtot, Père Pierre
Couture, Marie
Couturier, Valdrien
D’Aigle, Claude-Reno
David,  Marcella
de Grandpré, Vincent M.

De Lagrave, Denise
de Lavison, Anne-Marie
Deléan, Thérèse
Delguidice, Hector
Dell, Annie
Derose, Lucienne
Desarzens, Claudette
Deslauriers, Norah
Desrosiers, Genevive
Devine, Lise
Devine, Maureen
Devine, Wendy
Doble, Liliane
Dournayan, Isabelle
Downey, Carrol
Drapeau, Germaine
Drouin, Richard
Dubois, Michel M.
Dubreuil, Annette
Ducharme, Monique
Duchesneau, Margaret
Dufour, Lilianne
Dufour, Denyse
Duguay, Delphine
Duguay, Yvon
Edmonds, Suzanne
Émond, Énide C.
Engelmann, Maria
Evangjeli, Klio
Farah, Raja
Farah, Wafik
Favre, Jacqueline
Ferland, Daniel
Filion, Julienne
Finnie, Betsy
Fisher, Pat
Fitzgerald, René
Flynn, Sue
Fontaine, Marco
Fradette, Gérard
Francella, Maryse
Frenette, Marie
Gagné, André
Gagné, Armand
Gagné, Janine
Galipeault, André J.
Gallant, Béatrice
Gallant, Evangéline
Gaudry, Thérèse
Gauvin, François
Germain, Isidore

Gillard, Claude
Gionet, Léon
Girard, Isabelle
Girard, Luc
Giroux, Anne
Giroux, Lucille
Godbout, Estelle
Godin, Maurice
Godin, Rosalie
Gosselin, Gérard
Gosselin, Isabel
Gravel, Claudette
Gravel, Pierre
Grimard, Marcel
Gruno, Annette Louise
Hamel, Père Guy
Hannum, Marie
Hardy, Lucie
Harvor, Stig
Harvor, Suzanne
Hebert, Noella
Hebert, Roger
Herbert, Marcelle
Herman, Louise
Héroux, Marie-Jeanne
Hitti, Ronald
Holloway, Rita
Hong Ling, Ah Kwee
Houde, Michel
Huneault, Mona
Irvine, Joyce
Janelle, Eveline
Janveaux, Rachelle
Jeannotte, Solange
Jinawi, Nadia
Kabanga, Mujinga
Kabuya, N’kole-Gode
Kapinga-Houjangi, Célestine
Kouri, Marlene
Kowalski, André
Kowalski, Lorraine
Labrosse, Philippe
Lacasse, Pierre
Lachapellle, Rita
Lafontaine, Fred
Lake Peimli, Hyacinth
Laliberté, Lyson
Lalonde, Eva
Lalonde, Pierre
Lam Kee Soo, Ah Sew
Lamarche, Denise
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Landry, Ella
Langelier, Pierre
Lanoue, Denis
Lanoue, Diane
Lapointe, Florine
Lapointe, Gisèle M.
Lapointe, Jeannine
Lapointe, Marius
Laprade, Arthur
Laprade, Lucie
Lauzon, François
Lauzon, Georgette
Lavallée, Bernard
Lavallée, Réjeanne
Laventure, Marie-Claude
Lavoie, Hélène
Lavoie, Rita
Lavoie, Sylvie
Le Paven, Manon
Lebeuf, Claudia
Leblanc, Daniel
Leblanc, Jean-Maurice
Leblanc, Jérome
Leblanc, Thérèse
Leclair, Luc
Lecomte, Jacqueline
Leduc, Père Paul-Émile
Lee, Tin Kam
Lee-Hon-Siong, Simone
Lefort, Marie-France
Legault, Marcel Ernest
Légère, Claude
Leitch, David
Léonard, Pauline
Léonie, Arlette
Letarte, Michelle
Leung, Christiane
Lévesque, Gérard
Li-Ching-Yan, Evelyn
Li-Lung Hok, Ah-Fen
Li-Lung Hok, Ah-Sing
Loya, Renée
Lust, Mariette
Mallet, Lisette
Mallet, Michèle
Maltais, Marie-Louise
Marcoux-Hamade, Céline
Martel, Richard
Martial, Paul
Masse, Laurent-Paul
Masse, Véronica

Mayer, Mira
Mbimbu Ndaka, Faustine M.E.
McCall, Douglas
McCready, Linda
McDonough, Georgette
McGee, Stéphane
McIntyre, Bernice
McIntyre, John
McNeely, Gérald
McNeely, Solange
Medawar, Nadia
Merali, Shamsudin
Mercier, Jean
Michaud, Lucienne
Michel, Donat
Michel, Paul
Mignault, Guy
Miller, Simone
Millette, Robert
Minouès, Marcelle
Miskovsky, Karin
Missakabo, Mikhael
Molenaar, Marguerite
Mongelard, Pascal
Montreuil, Line
Morier, Claudette
Morin, Paul
Morissette, Francine
Moss, John
Mukamusoni, Cécile
Mukaruziga, Domitmile
Nahishakiye, Cristine
Needham, Thomas
N’Gomba, Anasthasea
Nibigira, Charlotte
Niemba, Lazare
Noël, Andrée
Noël, Jacqueline
Nyinawumwami, Léa
Ouellet, Mireille
Ouellette, Ida
Oulimar, Michel
Pahlawan, Blanche
Panneton, Pierrette
Paquette, Sr. Alice
Parent, Gérard
Paris, Claude
Paris, Françoise
Peart, Sheila M.
Pelchat-Morris, Marielle
Pelletier, Irène

Pelletier, Jean-Gilles
Perron, Clémente
Philips, Shirley
Picard, Marie
Pilon, Maurice
Pilotte, Bernard
Pilotte, Hélène
Pilotte-Rutland, Christine
Pinsonneault, Andrée
Plourde, Ginette
Poirier, Denis
Poirier, Henri Joseph
Poissant, Yves
Portelance, Juliette
Power, Mark
Prévost, Dominique
Prézeau, Nathalie
Pronovost, Gilles
Proteau, Evelyne
Proulx, Geneviève
Racette, Carole
Racine, Yves
Raymond, Rollande
Rioux, Denis
Robichaud, Mathieu
Robichaud, Rita
Robitaille, Francine
Rogers, Céline
Rouleau, Paul
Roulston, Hélène
Roulston, Christine
Roussel, Christine
Roussel, Hélène
Roussel, Jean-Guy
Roussy, Alain
Roussy, Anik Lalonde
Roy, Arthur
Roy, François
Roy, Jean
Roy, Jeannette
Roy, Michelle
Roy, Victor
Rozon, Daniel
Rozon, Natalie
Ruggles, Francine
Sabourin, Jeanne
Saint-Pierre, Diane
Sangaraille, Carmène
Sangaraille, David
Séguin, Alfreda
Shamy, Henriette

Shea, Pierre
Shea, Constance
Sherrard, Thomas
Sian, André
Sim, Lise
Smith, Rolande
Stanbridge, Jelka
St-Onge, Lorraine
Storm, Arent
Strycek, Tatiana
Sylvestre, Paul-François
Synyard, Lise
Tardif, Gérard
Tegho, Juliette
Telmosse, Monique
Thompson, Cécile
Tindake, Omoyi
Tiveron, Angelo
Tiveron, Renata
Torou, Darnace
Triquet-McArthur, Yolande
Turok, Olga
Vachon, Claire
Vachon, Fernand
Vachon, Thérèse
Veilleux, Joane
Vermette, Marie-Andrée
Verzan, Michel
Vézina, Rita
Villeneuve, Jeannine
Vu, Latly
Wafo-Fonou, Marie
Weerasekera, Sarath
Wong, Cécile
Woungang, Isaac
Young, Marie
Zelcevik, Risto
Zelkevic, Paulina
Zelkevik, Ruska
Zogheib, Elisabeth

Merci à tous de votre appui
continu!

En date du 4 juin 2009
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Club Richelieu de Toronto/
Club Richelieu Trillium de Toronto
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COMITÉ FRANÇAIS DE L’HÔTEL DE
VILLE DE TORONTO

Rapport annuel 2008-2009 14



Les CentrLes CentrLes CentrLes CentrLes Centres d’Accueil Héritaes d’Accueil Héritaes d’Accueil Héritaes d’Accueil Héritaes d’Accueil Héritagggggeeeee
33, Hahn Place, bureau 104
Toronto (Ontario) M5A 4G2
Téléphone : 416-365-3350

Télécopieur : 416-365-1533
Web : www.caheritage.org

Courriel : info@caheritage.org

MissionMissionMissionMissionMission

Améliorer la qualité de vie
des adultes d’expression
française en perte
d’autonomie

VVVVVisionisionisionisionision

Être le chef de file des
organismes offrant des services
de soutien communautaires,
des soins de longue durée et
des logements à prix modique
aux adultes d’expression
française de l’Ontario


